Salgs- og leveringsbetingelser,
Partex Gruppen ApS, herunder Partex Data

1. Leverancens omfang

Pa narverende betingelser erhverver Kunden edb-
udstyr (hardware), programmel (software) og tjeneste-
ydelser i et nermere aftalt omfang. Angaende Ea-
sy@Cargo, Easy@Tour, Easy@Move og Easy@Travel
henvises endvidere til den indgaede serviceaftale.

2. Dokumentation og vejledning

Med leverancen kan fglge produktbeskrivelser og bru-
gervejledninger for edb-udstyr og edb-programmel i det
omfang dette matte vere udarbejdet. Er det en forud-
setning for Kunden, at dette forefindes, skal Partex
Gruppen ApS (efterfglgende benavnt som Leverandg-
ren) ggres opmarksom herom senest i forbindelse med
Kundens ordreafgivelse. Leverandgren indestar for, at
standardudstyr opfylder kravene til CE-merkning. @n-
sker Kunden @ndringer i udstyret, som krever ny CE-
merkning, er dette Kundens ansvar.

3. Leveringstidspunkt

Med mindre andet er aftalt anses levering for sket, nar
edb-udstyr og/eller edb-programmel er udleveret fra
Leverandgrens lager (ab lager).

Leverandgren patager sig ikke noget ansvar for installa-
tion, implementering m.v. med mindre andet aftales. I
de tilfaelde, hvor Leverandgren efter aftale med Kunden
skal udfgre installationen af produkterne, er leverings-
tidspunktet den dag, hvor produkterne fysisk overgives
til Kunden pa det aftalte leveringssted. For installations-
arbejdet faktureres Kunden i henhold til geldende liste-
priser.

Leverandgren kan pa Kundens opfordring og pa dennes
regning og risiko foranledige transporten gennemfgrt.
For ordre beregnes fragt, porto og ekspeditionsgebyr
efter de til enhver tid geeldende satser pt. min. kr. 25,-.
Kunden er berettiget til at have aftalen - efter forinden
skriftligt at have givet Leverandgren et rimeligt varsel -
hvis det aftalte leveringstidspunkt overskrides med mere
end 30 arbejdsdage, dersom dette kan tilregnes Leve-
randgren eller forhold under dennes kontrol.

Leverandgren er senest under installationen berettiget
til, uden underretning til kunden, at foretage detailen-
dringer i konstruktionen, som forbedrer produkterne, og
som ikke indebarer nogen form for ulempe for Kunden.
Om Kundens fordringshavermora galder dansk rets al-
mindelige regler.

4. Risikoen for produkterne
Risikoen for produkterne overgar til Kunden pa leve-
ringstidspunktet.

5. Pris og betaling

Leverandgren er berettiget til at fakturere betalingen for
edb-udstyr/ -programmel, nar levering er sket. Faktura-
er er forfaldne til betaling 14 dage efter fakturadato med
mindre andet fremgér af fakturaen. Ved forsinket beta-
ling er Leverandgren berettiget til at opkraeve en rente

fra forfaldstidspunktet med den til enhver tid efter rente-
lovens regler fastsatte sats.

Leverandgren skal ikke fremsende serskilt rentepakrav
for at opna denne ret. Safremt forfaldstidspunktet er
kommet, pakrav er afgivet, yderligere 10 arbejdsdage er
forlgbet, og der ikke er sket betaling, kan Leverandgren
i forngdent fald tilbageholde yderligere leverancer eller
dele heraf eller gennem skriftlig meddelelse til Kunden
have aftalen helt eller delvist. Hever Leverandgren af-
talen, har Leverandgren ret til erstatning.

Alle priser er angivet ekskl. merverdiafgift og andre
offentlige afgifter, der matte blive palagt det kgbte.

6. Kundens konkurs m.v.

Gar Kunden konkurs, standser sine betalinger eller ab-
ner forhandling om akkord, er Leverandgren berettiget
til at opha@ve kontrakten, hvis boet ikke inden 8§ dage,
efter af Leverandgren at vere blevet opfordret dertil,
erklerer at ville indtrede i handelen.

7. Ejendomsforbehold

Det solgte (inklusiv tilbehgr) hvorom gelder, at Kunden
erhverver ejendomsretten, er solgt med ejendomsforbe-
hold og er Leverandgrens ejendom, indtil Kunden har
betalt hele kgbesummen med tilleg af renter og om-
kostninger samt evt. udgifter vedrgrende det solgte, som
matte vere afholdt af Leverandgren pa Kundens vegne.
Indtil ejendomsretten er overgdet til Kunden, forpligti-
ger denne sig til pa behgrig vis at drage omsorg for ma-
skinprodukterne, herunder at opbevare og vedligeholde
det solgte forskriftsmassigt, at holde det solgte brand-,
tyveri- og vandskadeforsikret til den fulde veerdi og i
gvrigt ikke at foretage nogen form for @ndringer i ma-
skinerne uden Leverandgrens skriftlige samtykke.
Kunden forpligter sig til, ikke uden Leverandgrens sam-
tykke, at flytte, pantsette, udleje, udléne eller pa anden
made at disponere over det solgte, indtil ejendomsretten
er overgaet til denne.

8. Seerskilte vilkar for programprodukter

Kunden er pligtig til at respektere Leverandgrens og
eventuelle underleverandgrers til enhver tid geldende
licensvilkar, herunder at Kunden alene erhverver en u-
overdragelig og ikke-eksklusiv brugsret til programmel-
let, og er i gvrigt indforstdet med at overholde dansk
rets til enhver tid geldende regler for omgang med pro-
grammel, der er beskyttet af ophavsret eller ejendoms-
ret. Dersom en underleverandgr kraver det, skal Kun-
den underskrive underleverandgrens licensbetingel-
ser/standardbetingelser for brug af underleverandgrens
produkt.

9. Ansvar for fejl

Leverandgren er forpligtet til, i overensstemmelse med
nedenstiende vilkir og med den hurtighed situationen
kreever, pa egen bekostning at foretage athjelpning af
de fejl i produkterne, som bestar i, at disse ikke lever op
til de aftalte specifikationer.



Leverandgrens ansvar omfatter ikke:

a) fejl opstiet som fglge af Kundens anvendelse af pro-
dukterne i sammenh@ng med andet tilbehgr som direkte
eller indirekte pavirker produkternes funktion.

b) fejl opstiet som fglge af softwareendringer - eller
indgreb i produkterne som ikke er sket i overensstem-
melse med Leverandgrens instruktioner.

c) fejl opstaet som fglge af Kundens manglende uddan-
nelse eller anvendelse af produkterne pa en anden made
end foreskrevet i den udleverede dokumentation eller
ved forsgmmelser fra kundens, dennes personale eller
tredjemands side eller ved andre omstandigheder, som
ligger udenfor Leverandgrens kontrol.

d) normal driftsvedligeholdelse sdsom justering, normal
slidtage eller hvis anskaffelse af brugstilbehgr kreves.

e) programfejl i underleverandgrens produkter, som ik-
ke er omfattet af underleverandgrens garantibestemmel-
se. @nsker Kunden at ggre en mangel geldende for sa
vidt angér en underleverandgrs produkt, skal dette med-
deles Leverandgren, der herefter videregiver mangelbe-
skrivelsen til underleverandgren.

f) indskrenkninger i systemets funktionalitet eller ud-
vikling, som er forarsaget af Kundens indlegning af
programmel mv., som pavirker det af Leverandgren le-
verede system.

2) eventuelle softwarefejl som fglge af fejl i hardware.

Leverandgren fér, for at kunne opfylde sit ansvar, ret til
at indfgre de @ndringer i programprodukterne, som man
kan pavise er ngdvendige pa grund af opdatering i ma-
skinprodukterne. Sadanne @ndringer ma dog ikke med-
fgre, at produkterne ikke lengere opfylder de aftalte
specifikationer. For at paberabe, at produkterne lider af
fejl eller mangler, skal Kunden anmelde fejlen eller
manglen til Leverandgren straks efter, fejlen er opdaget.
Kunden skal angive og pa forlangende vise, hvordan
fejlen eller manglen ytrer sig.

Leverandgren har kun ansvaret for fejl, som papeges
inden et ar fra leveringstidspunktet. Dog vil garantiperi-
oden for udstyr og programmel fra en underleverandgr
altid fg@lge denne underleverandgrs garantiperiode.

Nar fejlafthjelpningen sker hos Kunden skal de bergrte
dele stilles til Leverandgrens disposition i den dertil
ngdvendige tid. Disse foranstaltninger skal foretages i
Leverandgrens almindelige arbejdstid. P& begeering skal
representanter fra Kunden vere til rddighed under leve-
randgrens arbejde. Alternativt kan fejlathjelpningen ske
hos Leverandgren eller pa et af Leverandgren anvist
servicested i Danmark. Kunden forestar i begge forbin-
delser transportomkostningerne, og berer ligeledes risi-
koen for produkterne.

Har Kunden anmeldt fejl, og viser det sig, at der ikke
foreligger fejl, som kan paregnes Leverandgren, skal
Kunden betaler de udgifter Leverandgren métte have i

denne sammenhang og ud fra Leverandgrens til enhver
tid geldende prisliste for udfgrt service mv.. Prisliste
forefindes pd www.partex.dk

Hvis Leverandgren ikke afhj®lper fejlen med den hur-
tighed, som omstendighederne krever, kan Kunden
skriftligt give Leverandgren en endelig og rimelig frist
for athjelpning. Fristen skal som minimum udggre 20
arbejdsdage regnet fra det tidspunkt, hvor Leverandgren
har faet kundskab om fejlens eksistens gennem skriftlig
meddelelse. Er fejlen ikke afhjulpet ved fristens udlgb,
har Kunden ret til et afslag i prisen/afgiften, som mod-
svarer fejlen. Er fejlen af vesentlig betydning for Kun-
dens anvendelse af produktet, har Kunden ret til efter
fristens udgang gennem skriftlig meddelelse til Leve-
randgren at haeve aftalen for sa vidt angar produktet be-
heftet med fejl. Kunden kan, hvad angar de gvrige pro-
dukter, have aftalen, hvis disse star i et sadant sam-
menh@ng med produktet behaftet med fejl, at de ikke
kan fungere tilfredsstillende alene. Hever Kunden afta-
len, har denne ret til erstatning, dog jf. punkt 10.

Kunden kan ikke rette andre krav mod Leverandgren i
anledning af fejl.

10. Ansvarsbegrznsning

Leverandgrens erstatningsansvar er begranset til kon-
traktsummen i henhold til n®rvarende aftale. Leveran-
dgren er i intet tilfzlde, herunder ved uagtsomhed som
ikke kan betegnes som grovere, ansvarlig for driftstab,
tabt avance, tabt data og disses reetablering, skader for-
arsaget af edb-virus, tab af goodwill samt lignende indi-
rekte tab eller skade.

Leverandgren er ansvarlig for produktansvar i henhold
til den til enhver tid geldende lovgivning herom, men
patager sig ikke ansvar i videre omfang, end hvad der
folger af loven. Ethvert ulovbestemt produktansvar ud-
viklet i henhold til dansk retspraksis om erstatning er
saledes udtrykkeligt fraskrevet.

11. Force majeure

Ingen af parterne hafter for misligholdelse af sine for-
pligtelser i henhold til n@rverende aftale, herunder
mangler eller forsinkelser, hvis misligholdelsen skyldes
forhold, som parterne ved aftalens indgéelse ikke burde
have péaregnet.

12. Andre forhold
ZAndringer af denne kontrakt skal for at vere gyldige
ske skriftligt og tiltreedes af begge parter.

13. Tvister

Opstar der uoverensstemmelse mellem parterne, skal
ethvert spgrgsmal om forstaelsen af nerverende kon-
trakt, dens indhold, omfang, ophgr eller opfyldelse, sa-
fremt mindelig ordning ikke kan opnas, afggres ved ret-
ten i Kgge retskreds.

Kgge den 20. marts 2009
Partex Gruppen ApS



